
CÃ³digo
183114

Data
10/12/2021 10:18

Unidade.
ECOCENTAURO MATRIZ

Cliente
ECOCENTAURO SISTEMAS (E. C. SISTEMAS)

Analista
Isabella Bressan Bremm

EsquadrÃ£o
SQ-FISCAL

Tipo / SituaÃ§Ã£o
BUG / Finalizado

Software / Programa
EcoCTe / EcoCTe

 
ERRO AO TENTAR ALTERAR O SEQUENCIAL DO CTE

BASES DE DADOS: Qualquer

Porque dessa análise :

Se o cliente estiver utilizando somente um emitente com uma série só cadastrada, ele não●

consegue alterar o sequencial do CT-e; 
Apresenta a mensagem:●

A série não pode ser alterada/excluída pois está selecionada.❍

Justificativa da mudança :

Caso o cliente queira alterar o sequencial do CT-e, ele precisa obrigatóriamente criar outra série,●

alterar o emitente e selecionar a outra série para ajustar o sequencial. 

PASSOS PARA REPRODUZIR:

Crie um banco novo do CTe; 1.
Faça o cadastro de um novo emitente, com uma série e sequencial; 2.
Selecione esse emitente na opção "Alterar emitente"; 3.
Agora acesse o Cadastro do Emitente novamente e tente alterar o sequencial; 4.
Veja que será apresentada a mensagem:5.



A série não pode ser alterada/excluída pois está selecionada.❍

PARECERES
04/05/2022 09:35
Isabella Bressan Bremm / Liberado p/ Implantação

Liberado. ●

22/12/2021 17:12
Sistema SOL / Aguardando Liberação de Versão
Anderson L. Barbosa da Silva

22/12/2021 17:02
Anderson Luiz Barbosa da Silva / Aguardando Liberação de Versão
Anderson L. Barbosa da Silva
Teste OK. 

Novo recurso adicionado com sucesso, agora o usuário consegue alterar o número do CT-e quando tem
apenas uma série cadastrada dentro do cadastro de emitente, antes esse recurso era travado para evitar
problemas com a sequência do número do CT-e. 

Teste 01 
Abrir o cadastro de emitente 1.
Selecionar um emitente que tem apenas uma série cadastrada2.
Alterar o número do CTe 3.
Verificar se na emissão do CT-e vai obedecer o número do CT-e que foi informado no passo 34.

Teste 02 
Verificar que vai apresentar a seguinte mensagem: image-2021-12-13-11-30-58-715.png   13/12/2021 10:29
Anderson Luiz Barbosa da Silva / Analisando  Vinculado ao JIRA FIS-999   10/12/2021 10:18 Isabella Bressan
Bremm / Encaminhado p/ Análise  Solicitação Interna..


